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1. Wstep

Raport marketingowy Skapiec.pl powstal w odpowiedzi na coraz czg$ciej zadawane nam
przez producentéw sprzgtu i wilascicieli sklepéw pytania dotyczace zainteresowan
zakupowych uzytkownikéw korzystajacych z serwisu www.skapiec.pl.

Skapiec.pl to platforma odwiedzana przez ponad 350 tysigcy unikalnych uzytkownikéw
miesiecznie.! Odwiedzajac serwis, generuja oni ponad 6 min odston, ujawniajac swoje
zainteresowania i preferencje. Tym samym jest to raport zawierajacy wyniki badan

obejmujacych ogromna liczebnie prébg, co zwigksza rzetelnos¢ prezentowanych danych.

Do czego moga by¢ przydatne wyniki badan prezentowane w raporcie?

Analiza preferencji zakupowych uzytkownikéw poréwnywarki Skapiec.pl jest préba
zmierzenia i opisania zachowan i preferencji korzystajacych z niej uzytkownikow.
Posiadajac zawarta w raporcie wiedzg, producenci i sprzedawcy sprzgtu otrzymuja
informacje na temat tego, jakie produkty, czy tez jakie konfiguracje produktéw sa
najczesciej poszukiwane przez uzytkownikéw serwisu. Pozwala to lepiej rozpoznaé

potrzeby kupujacych i ustalac cele sprzedazowe.

Raporty powotanego wewnatrz Skapca.pl Dziatu Analiz Rynkowych beda pojawia¢ si¢ co
najmniej raz na kwartal, poniewaz tylko posiadanie danych z dtuzszych okreséw czasu,

moze pozwoli¢ na sledzenie tendencji 1 zmian oraz prognozowanie popytu w przysztosci.

Zalezy nam szczeg6lnie na tym, aby dane, ktére zostaty przedstawione w raporcie byly
pomocne w lepszym zrozumieniu otoczenia marketingowego i e-marketingowego dla
wszystkich firm aktywnie uczestniczacych i zaangazowanych w rozwdj handlu
elektronicznego w Polsce.

Bedziemy wdzigczni za wszelkie uwagi i sugestie dotyczace naszego raportu.

! Dane z marca 2006 roku.
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2. O serwisie Skapiec.pl.

Serwis Skapiec.pl powstal w pazdzierniku 2004 roku. Jest jedna z pierwszych
poréwnywarek w Polsce. Byt odpowiedzia na rodzaca sig potrzebg coraz wigkszej grupy
uzytkownikéw Internetu w naszym kraju. Potrzebg szybkiego wgladu w oferty sklepéw na
rozwijajacej si¢ platformie handlowej e-commerce oraz ich poréwnania. Bardzo szybko
zyskat duza popularnos¢. W grudniu 2004 odwiedzito go juz 25 ty$. unikalnych
uzytkownikéw, ktérzy wygenerowali 471 ty$. odston. Z kolei marzec 2006 roku
zakonczyt sig wizyta 350 ty$. unikalnych uzytkownikéw i ponad 6 mln odston.”

Na dzien dzisiejszy w serwisie oferowane jest ponad 300 tyS. produktéw przez ponad 240
sklepéw. Wedtug prognoz Dzialu Analiz Rynkowych Skapca.pl pod koniec 2006 liczby te
wzrosna o 60-70%.

Skapiec.pl jest serwisem, ktory osiagnat stabilno$¢ rynkowa i poszukuje kolejnych Sciezek
rozwoju. Jedna z nich to dostarczanie niezb¢dnych informacji sklepom i producentom.
Naszym celem w tym zakresie jest zaréwno rozwéj Dzialu Analiz Rynkowych Skapca.pl

wewnatrz firmy, jaki i dostarczenie przydatnej wiedzy naszym Partnerom.

3. Preferencje zakupowe uzytkownikow serwisu Skapiec.pl dotyczace kategorii

Aparaty cyfrowe i Kamery cyfrowe w dziale Foto

Wigkszos¢ analiz i zestawien w raporcie zaprezentowano w perspektywie preferencji
zakupowych dotyczacych dziatéw, kategorii oraz parametréw opisujacych produkty.
Ponadto w raporcie znajduja si¢ dodatkowe analizy, ktére uznaliSmy za warte
zaprezentowania i zalezy nam na podzieleniu si¢ naszymi spostrzezeniami z Panstwem.
Przed rozpoczeciem dalszej lektury raportu, polecamy zapoznanie si¢ ze strukturg serwisu

www.skapiec.pl, dzigki czemu zyskaja Panstwo mozliwo$¢ petniejszego zrozumienia

prezentowanych wynikéw.

* Dane potwierdzone przez stat.pl.
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3.1 Preferencje dotyczace kategorii Aparaty cyfrowe

Najwigkszym i najmocniej nasyconym produktowo dziatem w serwisie Skapiec.pl jest
dziat Foto. Ponizszy wykres obrazuje rozktad czestosci wejS¢ w poszczegdlne parametry

w kategorii Aparaty cyfrowe.

Wykres 1
Rozklad czestosci wejs¢ w poszczegolne parametry kategorii Aparaty
cyfrowe w 2005 r.

60,00%

50,00% 1 B cena
B marka

40,00% - O matryca
0O zoom

30,00%

20,00%

10,00%-

0,00%-

Dane na wykresie wskazuja na to, ze marka produktu jest elementem najbardziej istotnym
dla potencjalnych nabywcéw aparatow cyfrowych (56,39% wszystkich wyboréw
dotyczacych parametrow dotyczyto parametru marka). Nastgpnym w kolejnosci czgstosci
wyboréw dokonywanych przez uzytkownikéw Skapca.pl jest parametr matryca (19,94%),
a pozniej cena (11,84%) i zoom (11,83%). Wskazania te zmieniaja si¢ w niewielkim
stopniu w poszczegdlnych miesiagcach 2005 roku. Mozna w takim razie przewidywac, ze

takie rozktady beda si¢ utrzymywac takze w 2006 roku.
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a) Preferencje dotyczace parametru cena

Wykres 2
Rozklad czestosci wejs¢ w poszczegolne wartosci parametru cena w
kategorii Aparaty cyfrowe w 2005 r.
40,00%
35,00% D do 600
30,00% B od 600 do 899
. DOod 900 do 1199

25,00%1 Dod 1200 do 1499
20,00% B od 1500 do 1999
15,00% O od 2000 do 2499
10,00%- B od 2500 do 2999

5,00% Ood 3000

0,00%-

Analizujac wybory w parametrze cena wida¢ wyrazne, ze im wyzsza warto$¢ ma parametr
cena, tym mniejsza ilos¢ wyboréw notuje. Jedynym wyjatkiem jest wartos$¢ ,,od 3000
(3,07% wszystkich wyboréw), ktory uzyskal wigksza ilos¢ wyboréw w 2005 roku niz
parametry o wartosci od 2000 do 2499 (2,06% wszystkich wyboréw) oraz od 2500 do
2999 (1,71% wszystkich wyboréw). Najwigksza i1los¢ wyboréw odnotowal parametr o
wartosci do 600 PLN (35,68% wszystkich wyboréw w skali roku). Nastgpne wartosci
parametréw w kolejno$ci malejacej wedlug czestosci wyboréw to:

- od 600 do 899 (24,99% wszystkich wyboréw w 2005 roku);

-0d 900 do 1199 (16,09% wszystkich wyboréw w 2005 roku);

- od 1200 do 1499 (11,99% wszystkich wyboréw w 2005 roku);

- od 1500 do 1999 (4,41% wszystkich wyboréw w 2005 roku).

Warte zaznaczenia jest to, ze takze w przypadku parametru cena zmiany wskazan w
poszczegbdlnych miesiacach 2005 roku byty niewielkie (maksymalnie 4% na parametrze w

skali roku).
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b) Preferencje dotyczace parametru marka

Analizujac dane dotyczace warto$ci parametru marka nalezy pamigta¢ o tym, ze mozliwa

jest analiza danych na dwa sposoby”.

Wykres 3
Rozktad czestosci wejs¢é w poszczegdlne wartosci parametru marka w
kategorii Aparaty cyfrowe w 2005 r. (tylko marki, ktore otrzymaly wiecej
niz 1,00% wyborow w catym roku)
@ Canon
m Olympus
30,00% 0O Minolta
25,00%- 0 Sony
| Nikon
20,00% - .
O Fuii
15,00% m Panasonic
10,00% - 0O Kodak
W Samsung
5,00% @ Pentax
0,00% oHP

Najczesciej wybierang wartoscia parametru marka w 2005 roku byta warto§¢ Canon, ktéra
zanotowata 27,28% wszystkich wyboréw. Prég 10% wszystkich wyboréw przekroczyty
takze marki Olympus (15,55%), Minolta (11,71%) i Sony (10,82%). Nastepne marki w
kolejnosci malejacej, jesli chodzi o czgstos¢ wybordow, ktére nie przekroczyty
dziesigcioprocentowego progu to: Nikon (9,64%), Fuji (7,26%), Panasonic (5,11%),
Kodak (takze 5,11%), Samsung (1,62%), Pentax (1,42%) i HP (1,38%). Pozostate
wartosci parametrow nie przekroczyly 1% wszystkich wyboréw 1 nie zostaly

uwzglednione na powyzszym wykresie.

3 Wigcej informacji na ten temat w rozdziale 4. Metodologia badan.
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Na wykresie ponize] widoczne sa zmiany, jakie zachodzily przy poszczegdlnych

wartosciach parametrow w kolejnych miesiagcach 2005 roku.

Wykres 4
Rozkiad czestosci wejs¢ w poszczegolne wartosci parametru marka w
kategorii Aparaty cyfrowe w kolejnych miesiacach 2005 r. (tylko marki, ktére
otrzymaly wiecej niz 1,00% wyborow w catym roku)
\
gru ‘
lis |
paz o Canon
\
wrz @ Olympus
\ O Minolta
sie ‘ O Sony
lip | | Nikon
cze o Fuiji
. | @ Panasonic
maj
\ O Kodak
kw i | W Samsung
mar ‘ @ Pentax
ut O HP
\
sty :
0% 20%

Najwigkszy spadek w skali roku zanotowat parametr Canon (z 29,26% w styczniu 2005
roku do 25,10% w grudniu tego samego roku). Spadki zanotowaly takze parametry:
Olympus (z 17,27% w styczniu do 14,36% w grudniu), Minolta (z 14,44% w styczniu do
10,64% w grudniu), Nikon (odpowiednio z 11,84% do 8,80%), Pentax (z 1,56% do
1,36%) oraz HP (z 1,83% do 1,30%).

Najwigksze wzrost w skali roku zanotowala warto§¢ Panasonic (z 2,37% wszystkich
wyboréw w styczniu 2005 roku do 7,48% w grudniu 2005 roku). Inne wartosci, ktore
zanotowaly wzrost odsetka wyborow migdzy styczniem a grudniem 2005 roku to: Fuji (z

4,92% do 6,98%), Kodak (z 4,32% do 5,46%) i Samsung (z 0,67% do 2,95%).
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Ciekawe jest poréwnanie powyzszych zestawien z zestawieniami dotyczacymi czgstosci
wyboréw produktéw okreslonej marki. Nalezy pamigta¢ o tym, ze zar6wno na powyzej
prezentowane dane, jak i te przedstawione ponizej ma wplyw konstrukcja serwisu

www.skapiec.pl4.

Wykres 5
Rozklad czestosci wejs¢é w produkty okreslonej marki w kategorii Aparaty
cyfrowe w 2005 r. (tylko marki, ktére otrzymaty wiecej niz 1,00% wyborow)
@ Canon
@ Minolta
30.00% 0 Nikon
25,00% - 0 Olympus
| Sony
20,00% - @ Fuj
| Kodak
15,00%
O Panasonic
10,00% W Samsung
m HP
5,00% O Pentagram
0,00%- O Pentax

W przypadku wyboru aparatow cyfrowych okreslonej marki jeszcze czgsciej niz w
przypadku wyboru okreslonej wartosci parametru marka wybierany jest Canon (29,77%
wszystkich wyboréw w 2005 roku). Produkty marki Minolta uplasowaly si¢ na drugiej
pozycji w rankingu czg¢stosci wyboréw.

Roéznica migdzy produktami okreslonej marki najczgsciej wybieranymi 1 wybieranymi w
drugiej kolejnosci jest duzo wigksza, niz w przypadku zestawien dotyczacych wyboru
okreslonych wartosci parametru marka. Produkty marki Minolta zaliczyly 11,44%
wszystkich wyboréw. Trzeci w kolejnosci jest Nikon (10,13%), a nastgpnie: Olympus
(9,96%), ktory byl drugim najczgs$ciej wybieranym parametrem marka, Sony (8,64%),
Fuji (7,54%), Kodak (6,34%) 1 Panasonic (5,72%). Marki, ktére nie przekroczyty 2%
wszystkich wyboréw to: Samsung (1,87%), HP (1,83%), Pentagram (1,65%) i Pentax
(1,40%).

4 .
Tamze.
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Ponizszy wykres obrazuje dodatkowo zmiany popularnosci produktéw poszczegdlnych

marek w kolejnych miesigcach 2005 roku.

Wykres 6
Rozklad czestosci wejs¢ w produkty okreslonej marki w kategorii Aparaty
cyfrowe w kolejnych miesigcach 2005 r. (tylko marki, ktére otrzymatly wiecej niz
1,00% wyborow)
\
gru
\
lis
| O Canon
paz | m Minolta
wrz ‘ 0O Nikon
sie O Olympus
‘ \ m Sony
lip
\ = Fuji
cze | m Kodak
maj ‘ O Panasonic
kw i W Samsung
| mHP
mar
\ O Pentagram
lut | O Pentax
sty :
0% 20%

Ponownie najwigkszy spadek wskazan w skali roku zanotowaty produkty marki Canon
(tym razem z 32,21% w styczniu do 25,6% w grudniu). Spadki zanotowaty takze produkty
marek: Minolta (z 13,42% do 8,76%), Nikon (z 10,98% do 9,06%), Olympus (z 12,29%
do 9,53%), HP (z 2,47% do 1,81%) oraz Pentagram (z 3% do 2,28%).

Najwigkszy wzrost wyboréw zanotowaty produkty marki Samsung (z 0.71% w styczniu
do 3,73% w grudniu). Inne marki, ktére notowaty wzrost czestosci wyboréw to: Sony (z
7,67% do 10,37%), Fuji (z 5,15% do 6,11%), Kodak (z 4,5% do 8%), Panasonic (z 2,66%
do 9,62%) 1 Pentagram (z 1,4% do 1,42%).

W przypadku obu zestawien tzn. czgstosci wyboréw poszczegdlnych wartosci parametru
marka 1 czgstosci wyboréw produktéw okreslonej marki rysuje si¢ tendencja do

stopniowo malejacej popularnosci czotowych, najczgsciej wybieranych marek, na rzecz
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wigkszej ilosci mniej popularnych wsrdd uzytkownikéw Skapca.pl marek. Prezentowane

wykresy wskazuja na to, ze tendencja ta bgdzie sig utrwalac.

¢) Preferencje dotyczace parametru matryca

Omawiajac wybory dotyczace parametru matryca nalezy zaznaczy¢, ze wartoSci: 7X.
Mpx, 8x. Mpx i ponad 8 Mpx pojawily si¢ w serwisie Skapiec.pl w marcu 2005 roku.
Dlatego warto$¢ tych parametrow brana jest pod uwage¢ w zestawieniach od pierwszego
miesigca, w ktérym istniata mozliwos¢ ich wyboru przez pelny miesiac, czyli od kwietnia.

Warto wzia¢ to pod uwageg zwtaszcza przy zestawieniach obrazujacych czestosci wyboru

w catym 2005 roku.
Wykres 7
Rozktad czestosci wejs¢ w poszczegdlne wartosci parametru matryca w
kategorii Aparaty cyfrowe w 2005 r.
40,00%+ @ ponizej 2 Mpx
35,00%- m 2.x Mpx
30,00% - 0 3.x Mpx
25,00% - 04.x Mp)(
20,00% ® 5.x Mpx
O 6.x Mpx
15,00% -
m 7.x Mpx
10,00% - 0 8.x Mpx
5,00% 1 W ponad 8 Mpx
0,00% -

Najczesciej wybierang wartoscig parametru matryca w 2005 roku jest warto$¢ 5.x Mpx
(38,73% wszystkich wyborow). Druga w kolejnosci jest wartos¢ 4.x Mpx (22,74%).
Nastegpne w malejacej kolejnosci czgstosci wyborow to matryce: 6.x Mpx (14,02%), 8.x
Mpx (9,2%), 3.x Mpx (8,29%), 7.x Mpx (3,66%), ponad 8 Mpx (2,24%), 2. x Mpx
(0,72%) 1 ponizej 2 Mpx (0,39%).
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W przypadku parametru matryca w poszczegdlnych miesiacach 2005 roku zaszly duze

zmiany czgstosci wyboréw poszczegdlnych wartosci. Widaé to na ponizszym wykresie.

Wykres 8

Rozktad czestosci wejs¢ w poszczegdlne wartosci parametru matryca
w kategorii Aparaty cyfrowe w kolejnych miesigcach 2005 r.

lis

O ponizej 2 Mpx
| 2.x Mpx
0 3.x Mpx
0 4.x Mpx
B 5.x Mpx
O 6.x Mpx
| 7.x Mpx
O 8.x Mpx
m ponad 8 Mpx

wrz

lip

maj

mar

W przekroju roku wida¢ wyraznie nastgpujace tendencje:

- spadek wyboréw parametru o wartosci 3.x Mpx (z 15,87% wyboréw w styczniu do
2,83% w grudniu 2005 roku);

- wzrost wyboréw parametru o wartosci 5.x Mpx (z 30,55% wyboréw w styczniu do
40,53% w grudniu 2005 roku);

- spadek wyboréw parametru o wartosci 6.x Mpx (z 21,37% wyboréw w styczniu do
14,42% w grudniu 2005 roku). By¢ moze duzy wplyw na ten spadek miato pojawienie si¢
od marca 2005 roku trzech nowych wartos$ci parametru, tzn. 7.x Mpx, 8.x Mpx oraz ponad
8 Mpx;

- wzrost wyboréw parametru o wartosci 8.x Mpx (z 6,12% wyboréw w kwietniu do
15,68% w grudniu 2005 roku);

- wzrost wyboréw parametru o wartosci ponad 8 Mpx (z 2,03% wyboréw w kwietniu do

3,43% w grudniu 2005 roku).
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d) Preferencje dotyczace parametru zoom

W tym punkcie takze nalezy wspomnie¢, ze warto$¢ parametru 10x i wigcej pojawita sig

w serwisie Skapiec.pl w marcu 2005 roku. Dlatego warto$¢ tego parametru uwzgledniona

zostata w zestawieniach od pierwszego miesigca, w ktérym mogla by¢ wybierana przez

pelny miesiac, czyli od kwietnia.

Wykres 9
Rozktad czestosci wejs¢ w poszczegdlne wartosci parametru zoom w
kategorii Aparaty cyfrowe w kolejnych miesigcach 2005 r.
\ \ \
gru ‘ | ‘ ‘ 7
s — | | )
paz ‘ I ‘ ‘ P
wrz ‘ | ‘ ‘ D
sie | ] @ brak
i ‘ ‘ ‘ | ponizej 3X
lip ] P
\ [ \ g 0O od 3X do 4,9X
|
cze | \ | 0 od 5X do 7,9X
maj | — J m od 8X do 10X
kw i ‘ | ‘ @ 10x i wiecej
mar ‘ I ‘
lut ‘ ] ‘
sty ‘ |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W skali roku widoczne sa nastgpujace tendencje:

- spadek wyboréw parametru o wartosci ponizej 3X (z 5,64% wyboréw w styczniu do

1,19% w grudniu 2005 roku);

- spadek wyboréw parametru o wartosci od 3X do 4,9X (z 33,86% wyboréw w styczniu

do 21,44 % w pazdzierniku 2005 roku), a nastgpnie wzrost (do 26,47% w grudniu 2005

roku);

- niewielkie wahania wyboréw parametru od 5X do 7,9X w skali roku, jednak z tendencja

spadkowa (od 17,19% w styczniu do 11,79% w grudniu 2005 roku);

--------- 13
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- spadek wyboréw parametru od 8X do 10X (z 42,49% w styczniu do 13,05 w grudniu
2005 roku). Spadek najbardziej widoczny od kwietnia, czyli miesiaca, w ktérym dodana
zostata wartos¢ 10x 1 wigcej;

- wzrost wyboréw parametru 10X i wigcej (z 19,88% w styczniu do 45,82% w grudniu

2005 roku).

3.2 Preferencje dotyczace kategorii Kamery cyfrowe

Wykres 10
Rozklad czestosci wejs¢ w poszczegolne parametry w kategorii
Kamery cyfrowe w 2005 r.
50,00%
40,00% - o cena
B marka
30,00%
0O matryca
20,00% - O zapis
10,00% -
0,00%-

W 2005 roku najczesciej wybieranym przez uzytkownikéw parametrem w kategorii
Kamery cyfrowe byl parametr marka. Zanotowal on 46,76% wszystkich wejs¢ w tej
kategorii. Kolejny w rankingu popularno$ci parametr to parametr zapis, ktory zaliczyt
22,87% wejs¢. Nastegpna jest matryca (16,58%) i na koncu cena (13,79%). A zatem tak
jak w przypadku aparatow cyfrowych najmniej istotna dla uzytkownikéw poréwnywarki

cenowej przy wyborze produktu wydaje si¢ by¢ jego cena.
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a) Preferencje dotyczace parametru marka

Ponizej znajduje si¢ porownanie wejS¢ w poszczegdlne wartosci parametru marka w

kategorii Kamery cyfrowe w 2005 roku.

Wykres 11

Rozktad czestosci wejs¢ w poszczegolne wartosci parametru marka w
kategorii Kamery cyfrowe w 2005 r.

45,00%+
40,00%
O Sony
O/ |
35,00% B Panasonic
30,00% 1 aJve
25,00% OCanon
20,00% B Samsung
15,00% O Yakumo
B Mustek
10,00%
5,00%

0,00%-

W odréznieniu od marki Canon w kategorii Aparaty cyfrowe, w kategorii Kamery cyfrowe
zdecydowanie najczg$ciej wybierana jest warto$¢ Sony (41,59% wszystkich wyboréw).
Kolejne trzy wartosci, ktére zaliczyly ponad 15% wszystkich wyboréw to: Panasonic
(19,82%), JVC (17,79%) oraz Canon (15,64%). Najmniej popularne wartosci parametrow
to: Samsung 4,05%, a pdzniej Yakumo (0,57%) i Mustek (0,55%).
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Wybory poszczegélnych wartosci parametrow w kolejnych miesigcach 2005 roku

przedstawione sg na ponizszym wykresie:

Wykres 12
Rozklad czestosci wejs¢ w poszczegodlne wartosci parametru marka w
kategorii Kamery cyfrowe w kolejnych miesiacach 2005 r.
\ \ \ \ \ \
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Widoczne sa tu inne tendencje niz w kategorii Aparaty cyfrowe. Tylko jedna z czterech
najczesciej wybieranych warto$ci parametru marka zanotowata spadek migdzy styczniem
a grudniem 2005 roku. Byta to wartos¢ Canon (z 20,03% do 15,23%). Parametr Sony
notowal niewielkie wahania w skali roku, ale réznica migdzy wyborami w styczniu, a
wyborami w grudniu wyniosta tylko 0,84% (41,03% w styczniu i 41,87% w grudniu).
Dwa pozostate najczgsciej wybierane parametry zanotowaly wzrost czgstosci wyborow
(Panasonic z 16,01% w styczniu do 20,22% w grudniu 1 JVC z 15,66% w styczniu do
18,70% w grudniu).

Czestos¢ wyboréw najmniej popularnych marek spadata w skali catego 2005 roku.
Migdzy styczniem a grudniem odpowiednio: Samsunga (z 4,5% do 3,07%), Yakumo (z
1,32% do 0,45%) i Musteka (z 1,46% do 0,45%).
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Powyzszy wykres mozna porowna¢ do wykresu obrazujacego rozktad czgstosci wejs¢ w

produkty okreslonych marek w poszczegdlnych miesiacach 2005 roku. R6znig si¢ one

znacznie.
Wykres 13
Rozklad czestosci wejs¢ w produkty okreslonej marki w kategorii Kamery
cyfrowe w kolejnych miesigcach 2005 r
[ [ [
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W tym zestawieniu dnotowano:

- wzrost czgstosci wyboréw produktéw marki Sony (z 36,37% w styczniu do 42,14% w
grudniu 2005 roku,

- wzrost czgstosci wyboréw produktéw marki Panasonic (z 13,48% w styczniu do 24,86%
w grudniu 2005 roku,

- spadek czgstosci wyborow produktéw marki JVC (z 17,56% w styczniu do 12,92% w
grudniu 2005 roku),

- spadek czgstosci wyboréw produktéw marki Canon (z 16,69% w styczniu do 13,88% w
grudniu 2005 roku),

- spadek czgstosci wyboréw produktéw marek: Samsung (z 4,21% w styczniu do 3,75% w
grudniu), Mustek (odpowiednio z 8,03% do 1,5%), Yakumo (z 3,66% do 0,02%).
Czestos¢ wyboru pozostatych marek nie przekroczyta 1% wszystkich wyboréw w zadnym

z miesigcy 2005 roku.
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b) Preferencje dotyczace parametru cena

Wykres 14

Rozklad czestosci wejs¢ w poszczegdlne wartosci parametru cena w
kategorii Kamery cyfrowe w 2005 r.

45,00%

40,00% - @ do 1500

35,00% - m od 1500 do 2300
30,00% - O od 2300 do 3000
25,00% - O od 3000 do 4000
20,00% - m od 4000 do 5000
15,00% A @ od 5000 do 7000
10,00% A @ od 7000

5,00% A
0,00% -

Najczesciej wybierane kamery, to kamery w cenie do 1500 PLN (44,5% wszystkich
wyboréw). 27,37% wyboréw zanotowaly kamery w cenie od 1500 PLN do 2000 PLN.
Nastgpnie w kolejnosci malejacej liczac wedlug czgstosci wyboréw wartosci parametrow
to:

- od 2300 PLN do 3000 PLN (15,16% wybor6éw),

- 0od 5000 PLN do 7000 PLN (8,57%),

- powyzej 7000 PLN (2,26%),

- 0od 3000 PLN do 4000 PLN (1,57%),

- 0od 4000 PLN do 5000 PLN (0,58%).

Czestos¢ wyboréw liczona w styczniu do grudnia nie zmienita si¢ w przypadku zadnej z

warto$ci parametru cena o wigeej niz 1%.
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¢) Preferencje dotyczace parametru matryca

Wykres 15
Rozktad czestosci wejs¢ w poszczegodlne wartosci parametru matryca
w kategorii Kamery cyfrowe w 2005 r.
40,00%
35,00%1 O Trzy przetw orniki
30,00% m 3,x Mpx
25,00% | 0 2,x Mpx
20,00% 0 1,x Mpx
15,00% = 0,8 Mpx
10,00% - @ 0,5 Mpx
5,00% -

0,00% -

Najwigksza ilo§¢ wejs¢ w parametrze matryca w catym roku zanotowata warto$¢ ,, Trzy
przetworniki” (36,8% wszystkich wyboréw). Drugi w rankingu popularno$ci parametr to
parametr o wartosci 1,x Mpx (21,54% wyboréw), a nastgpnie:

- 0,8 Mpx (16,62% wyborow),

- warto$¢ 2,x Mpx (minimalnie mniej bo16,32%),

- 3,x Mpx (6,24%),

- najmniej popularna w skali roku okazata si¢ wartos¢ 0,5 Mpx - 2,48%.
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W kolejnych miesigcach 2005 roku nastapily istotne zmiany w czgstosci wyborow

poszczegblnych wartosci parametru matryca Zmiany widoczne sa na wykresie ponizej.

Wykres 16
Rozktad czestosci wejs¢ w poszczegolne wartosci parametru
matryca w kategorii Kamery cyfrowe w kolejnych miesigcach
2005 r.
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Najwigkszy wzrost czgstosci wyboréw zanotowat parametr o wartosci 0,8 Mpx (z 4,77%
w styczniu do 12,96% w grudniu 2005 roku). Wzrosta takze czgstos¢ wyboréw wartosci:

- ,,Trzy przetworniki” (z 33,55% w styczniu do 38,25% w grudniu 2005 roku),

- 3,x Mpx (z 5,64% w styczniu do 6,55% w grudniu 2005 roku).

Spadta natomiast czgstos¢ wyboréw parametrow:

- 2,x Mpx (z 20,83% w styczniu do 14,42% w grudniu 2005 roku),
- 1,x Mpx (odpowiednio z 25,52% do 20,63%),

- 0,5 Mpx (2 9,7% do 1,28%).
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d) Preferencje dotyczace parametru zapis

Wykres 17

Rozklad czestosci wyboru parametru zapis w kategorii Kamery cyfrowe w

2005 r.

60,00% -

@ Mini DV
50,00% -

m DVD
40,00% - O Microdrive
30,00% - 0O Digital8
20,00%. m SD/MMC

@ MICROMV
10,00%

0,00%-

W roku 2005 najcze¢sciej wybierang wartos$cia parametru zapis byl parametr Mini DV.
Zaliczyt on 59,76% wszystkich wyboréw. Duzo mniejsza popularnos¢ (23,69% wyboréw)
miatl drugi w rankingu popularnosci parametr DVD. Nastgpne w kolejnosci ze zblizona
czestosciag wyboréw (odpowiednio 7,74% 1 6,59%) mialy parametry Microdrive i Digital8.
Najmniej popularne wsréd uzytkownikéw serwisu Skapiec.pl byty parametry o wartosci
SD/MMC (1,77% wszystkich wyboréw) oraz MICROMV (0,46% wyboréw). W
poszczegdlnych miesiacach 2005 roku nie odnotowano wigkszych zmian czgstosci

wyboréw.
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4. Metodologia badan

Za wskaznik preferencji przyjeliSmy popularno$¢ dzialéw, kategorii, marek oraz
indywidualnych produktéw wsréd oséb odwiedzajacych serwis. Popularnos¢ z kolei
postanowiliSmy mierzy¢ ogladalnoscia. Z tego zatozenia wynika, Zze im wigksza
ogladalnos¢ ma dany produkt, tym bardziej jest popularny i w tym wigkszym stopniu jest
preferowany.

Zdajemy sobie sprawe, ze ten do$¢ prosty tok wnioskowania nie uwzglednia wielu
czynnikow, mogacych mie¢ istotny wplyw na wymienione przez nas wskazniki.
Jednoczesnie jednak taka metoda wnioskowania pozwala na przedstawienie

usystematyzowanych i bardziej przejrzystych wynikow.

Nalezy wzia¢ pod uwage, ze na prezentowane wyniki moze mie¢ wpltyw struktura serwisu

www.skapiec.pl. Po wejsciu w kazdy dziat 1 kategori¢ wyswietlane jest 10 najczegsciej

wybieranych przez uzytkownikéw produktéw. Takze filtry produktow ustawione sa
wedtug dokonywanych przez uzytkownikéw serwisu wyboréw, tzn. najczesciej
wybierany parametr w okreslonej grupie znajduje si¢ najwyzej i odwrotnie.

Takie dane aktualizowane sa co godzing z ostatnich 168 (7x24) godzin.

Analizujac dane dotyczace warto$ci parametru marka nalezy pamigta¢ o tym, ze mozliwa
jest analiza danych na dwa sposoby:

- rozklad czestosci wejS¢ w poszczegdlne wartosci parametru marka, czyli wyboru
okreslonej wartosci w filtrze (w tym przypadku Producent),

- rozktad czgstosci wejs¢ w produkty okreslonej marki ,,bezposrednio z serwisu”, np.
wybor (kliknigcie) jednego z dziesigciu najczesciej wybieranych notebookéw po wejsciu
w kategorig Aparaty cyfrowe.

Wyniki analiz prowadzonych w taki sposéb moga znacznie rézni€ sig od siebie.
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5. Zakonczenie

Chcieliby$my aby informacje, jakie znajda si¢ w przygotowywanych przez nas raportach
okazaly si¢ przydatne i interesujace. Bedziemy wdzigczni za sugestie dotyczace tego jakie
informacje sa najpotrzebniejsze. Opinie 1 zapytania prosimy wysyla¢ droga mailowa na

adres: dzial.analiz@skapiec.pl. Bardzo dzigkujemy za zainteresowanie!

Raport jest wytqczng wtasnosciq firmy Skapiec.pl. W przypadku wykorzystywania danych
zawartych w raporcie prosimy o podanie zrodta informacji i adresu strony

www.skapiec.pl

Koordynacja raportu:

Radostaw Tyszko
Specjalista ds. e-commerce
Skapiec.pl

r.tyszko @ skapiec.pl
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